schaltzelt

~Wettbewerbsvorteil durch Wissensmanagement® am 29. Marz 2011
um 18.00 Uhrim Ludwig Erhard Haus Berlin — Die Schaltzeit GmbH ladt
zum Fachvortrag ein.

PRESSEMITTEILUNG | BERLIN, 22. MARZ 2011

Gemeinsam mit der IHK, Xinnovations, Pumacy Technologies und Espresto richten wir am 29. Marz
2011 um 18.00 Uhrim Ludwig Erhard Haus die Fachveranstaltung Wettbewerbsvorteil durch Wissens-
management aus. André Winzer, CEO Schaltzeit GmbH, ist mit einem Fachvortrag zu Gast.

Die Anmeldung ist bis 23.3.2011 kostenfrei moglich: www.ihk-berlin.de

André Winzer:Von den Grof3en lernen — Wissensmanagement in einem kleinen Unternehmen

In einer Idealen Welt wird relevantes Wissen stets festgehalten und bereitgestellt. Unternehmer
wollendies am Liebsten auch fur das sogenannte Tacid Knowledge bewerkstelligen. Dabei ist das
Fehlenvon Information auch die Chance, dass ein neuer Weg eingeschlagen wird und sich das Pro-
blemlosungsvermogender Firma erhoht. Wissensmanagementlosungen in Firmen mussen nicht nur
dielnformationen zu den Arbeitsablaufen und Inhalten festhalten, sondern vielmehr auch den Prozess
der damit verbundenen Entscheidungsfindung. Gutes Software-basiertes Wissensmanagement baut
auf standardisierten API's auf und integriertdieses Wissen aus den verschiedenen Kanalen in die ver-
schiedenen Kanale. Wahrend des Prozesses der Zukunftsforschung durch Strategic Foresight fallen
Datenmengen an, die vor allem fur spezielle Unternehmensbereiche und ihr Wissensmanagement in-
teressant sind. Ein gutes Wissensmanagement kann daher mit alternden Daten (Data Life Cycle Ma-
nagement) umgehen, ist leicht zuganglichund individuell gut mit dem jeweiligen Userprofil verknipft.
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